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_________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Osobitné podmienky súťaže 
 

vydané v súlade ustanovením § 845 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v znení neskorších predpisov (ďalej len „Občiansky zákonník“) 

_________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Článok I 
Úvodné ustanovenia 

 
1. Nižšie uvedené podmienky súťaže sa vzťahujú na „Najvoňavejšia súťaž“ organizovanú spoločnosťou 

PUELLAvone s. r. o., IČO: 53 991 893, so sídlom Rovníková 1457/7, 040 12, Košice - mestská časť Nad jazerom, 
zapísaná v Obchodnom registri vedenom Mestským súdom Košice, oddiel Sro, vložka číslo 52158/V, ktorých 
účelom je získanie nových zákazníkov, zvýšenie návštevnosti predajní (kioskov) a e-shopu,, ako aj budovanie 
značky a povedomia spoločnosti (ďalej len „Súťaž“).  
 

2. Nižšie uvedené podmienky Súťaže bližšie ustanovujú podmienky pre prihlásenie, účasť, získanie a 
odovzdanie výhry v Súťaži, práva a povinnosti účastníkov Súťaže a zabezpečenie ochrany osobných údajov 
účastníkov a výhercov Súťaže v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov.  

 
3. Podmienky Súťaže sú tiež zverejnené organizátorom Súťaže na webovom sídle organizátora a na jeho profile 

na sociálnej sieti (ďalej len „Oznámenie o Súťaži"). Osobitné podmienky Súťaže ďalej označujeme len 
„Podmienky súťaže“ alebo len „Podmienky“). V prípade rozporu medzi podmienkami súťaže uvedenými 
v týchto Podmienkach Súťaže a podmienkami súťaže uvedenými v Oznámení o Súťaži, majú prednosť 
podmienky Súťaže uvedené v Oznámení o Súťaži. 

 
Článok II 

Organizátor Súťaže 
 
1. Organizátorom súťaže je spoločnosť: 

Obchodné meno:  PUELLAvone s. r. o., 
Sídlo:    Rovníková 1457/7, 040 12, Košice - mestská časť Nad jazerom 
IČO:    53 991 893 
DIČ:    2020470023 
IČ DPH:    SK2020470023 
Registrácia:   v Obchodnom registri Mestského súdu Košice 

oddiel Sro, vložka číslo 52158/V 
(ďalej len „Organizátor"). 

 
2. Dodávateľom predmetu výhry je spoločnosť: 

Obchodné meno:  Moris Slovakia s.r.o. 
Sídlo:    Alejová 4, 040 11 Košice  
IČO:    36214574 
DIČ:    2020048921 
IČ DPH:    SK2020048921 
Registrácia:   v Obchodnom registri Mestského súdu Košice 

     oddiel Sro, vložka číslo 13306/V 

(ďalej len „Dodávateľ výhry"). 
 

3. Súťaž nie je žiadnym spôsobom spojená so spoločnosťou Meta Platforms Ireland Limited, nie je ňou 
sponzorovaná, podporovaná a ani organizovaná. Spoločnosť Meta Platforms Ireland Limited nezodpovedá 
za obsah Súťaže. Za obsah Súťaže zodpovedá výlučne Organizátor. 
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Článok III 

Účastníci Súťaže 
 

1. Súťaže sa môžu zúčastniť výlučne fyzické osoby s trvalým pobytom v Slovenskej republike, ktoré v čase 
začatia Súťaže dosiahli plnoletosť, sú plne spôsobilé na právne úkony, a ktoré počas trvania Súťaže 
uskutočnia nákup: 
a. cez e-shop Organizátora (e-shop dostupný na webovom sídle https://www.puellavone.sk/, 

prevádzkovaný Organizátorom Súťaže), alebo 
b. v kamenných predajniach Organizátora (tzv. kioskoch). Zoznam kamenných predajní (kioskov), 

v ktorých možno kúpiť tovar pre účely zapojenia sa do Súťaže je dostupný na webovom sídle 
https://www.puellavone.sk/predajne-puella/. 

(ďalej len „Účastník" alebo „Účastníci").  
 

2. Účastník je povinný v plnom rozsahu dodržiavať tieto Podmienky a podmienky uverejnené v Oznámení 
o Súťaži, dostupné na: 
a. webovom sídle Organizátora  https://www.puellavone.sk/ 
b. sociálnej sieti Organizátora Instagram  https://www.instagram.com/puellavone.sk/ 
c. sociálnej sieti Organizátora Facebook https://www.facebook.com/PUELLAvone.sk?locale=sk_SK 
d. sociálnej sieti Organizátora LinkedIn 

https://www.linkedin.com/company/102106361/admin/dashboard/ 
 
3. Súťaže sa nemôžu zúčastniť zamestnanci Organizátora a ich blízke osoby v zmysle ustanovenia § 116 

Občianskeho zákonníka (Blízkou osobou je príbuzný v priamom rade, súrodenec a manžel; iné osoby v pomere 
rodinnom alebo obdobnom sa pokladajú za osoby sebe navzájom blízke, ak by ujmu, ktorú utrpela jedna z 
nich, druhá dôvodne pociťovala ako vlastnú ujmu).  
 

 
      Článok IV 

Lehota Súťaže a výhra  
 

1. Súťaž sa uskutoční v období od 14. júla 2025 od 00:00 hod. do 14. septembra 2025 do 23:59 hod. (ďalej len 
„Trvanie súťaže“). 
 

2. Do Súťaže sa môže Účastník zapojiť výhradne v čase Trvania súťaže. Splnenie podmienok zapojenia sa do 
Súťaže (podľa článku V nižšie) musí nastať najneskôr 14. septembra 2025 do 23:59 hod. Rozhodujúci čas pre 
splnenie podmienok zapojenia sa do Súťaže je čas prijatia údajov, resp. potvrdenia na serveri Organizátora, 
nie čas odoslania Účastníkom. 

 
3. Výhrou v súťaži je osobný automobil, ktorého konkrétny typ, farba a výbava budú určené Organizátorom 

v Oznámení o súťaži. Vyobrazenie výhry v Oznámení o Súťaži a v propagačných letákoch/materiáloch 
Organizátora nemusí zodpovedať skutočnej podobe výhry (napr. iná farba a pod.). 

 
4. Počet výhercov: 1. 

 
5. Výhra bude výhercovi odovzdaná osobne, a to na území Slovenskej republiky (v meste Košice). Bližšie 

podmienky odovzdania výhry budú výhercovi oznámené po žrebovaní Súťaže. Odovzdanie výhry bude 
potvrdené podpísaním odovzdávacieho protokolu, ktorý podpíše výherca aj zástupca Organizátora. 

 
Článok V 

Súťažné podmienky 
 
1. Účastník sa môže zúčastniť Súťaže prostredníctvom: 

 
a. online formulára, cez ktorý Účastník sám nahrá pokladničný doklad o nákupe v kamennej predajni 

(kiosku) Organizátora: 
i. odkaz na online formulár na zapojenie sa do Súťaže je dostupný priamo z Oznámenia o Súťaži; 
ii. Účastník sa do Súťaže zapojí prostredníctvom: 
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1. načítania pokladničného dokladu o nákupe v online formulári tak, aby boli viditeľné 
všetky údaje na pokladničnom (suma, QR kód, číslo dokladu a pod.) a  

2. vyplnením svojich osobných údajov. Nárok na výhru výherca následne preukazuje 
dokladom totožnosti, pričom údaje vyplnené pri zapojení sa do Súťaže sa musia 
zhodovať s osobnými údajmi v preukaze totožnosti výhercu; 

iii. pokladničný doklad o nákupe musí byť Účastníkom nahratý v čitateľnom rozlíšení, jase 
a kvalite tak, aby všetky údaje z neho mohli byť jednoznačne viditeľné; v prípade, ak načítaný 
pokladničný doklad nie je riadne viditeľný, takéto zapojenie sa do Súťaže bude vyhodnotené 
ako neplatné, na čo bude Účastník upozornený; po upozornení môže Účastník znovu nahrať 
pokladničný doklad o nákupe tak, ako je uvedené v týchto Podmienkach; 

iv. pokladničný doklad o nákupe môže byť nahratý z akéhokoľvek zariadenia Účastníka 
s pripojením na internet; 

v. Účastník má povinnosť si uchovať fyzický pokladničný doklad o nákupe pre prípad kontroly 
splnenia podmienok; v opačnom prípade si Organizátor vyhradzuje právo za nesplnenie tejto 
podmienky Účastníka zo Súťaže vylúčiť. 

 
b. funkcionality priamo v e-shope Organizátora, kde Účastník môže pri online nákupe zakliknúť 

možnosť zapojiť sa do Súťaže. 
 
2. Účastník sa môže zapojiť do danej Súťaže viacnásobne, a to nasledovne: Za každé 1 euro zaplateného 

nákupu v kamennej predajni (kiosku) Organizátora alebo cez e-shop Organizátora, počas Trvania súťaže a 
spôsobom podľa týchto Podmienok, Účastník získa 1 (jeden) záznam (účasť) v Súťaži (pre znázornenie, ak 
Účastník kúpi tovar za 49 €, je účasť v Súťaži sa zaráta počtom 49).  

 
3. Účastník sa však môže stať výhercom Súťaže výlučne iba raz. 
 
4. Zapojením sa do Súťaže, spôsobom podľa týchto Podmienok, Účastník potvrdzuje, že sa oboznámil 

s Podmienkami súťaže, súhlasí s nimi a zaväzuje sa ich v plnom rozsahu dodržiavať. 
 
5. V prípade, ak si Účastník kúpi tovar (v kamennej predajni (kiosku) Organizátora) alebo objedná cez e-shop 

Organizátora a následne tovar vráti v zákonnej lehote,  takto získaná účasť v súťaži (získaný počet záznamov) 
v hodnote vráteného tovaru sa spätne odpočítajú z doterajšieho počtu účastí v Súťaži a účasť takéhoto 
Účastníka v Súťaži bude v závislosti od hodnoty vráteného nákupu úplne alebo čiastočne anulovaná. 

 
6. Organizátor je oprávnený vylúčiť Účastníka z účasti na Súťaži z objektívnych dôvodov, najmä z dôvodu 

porušenia niektorej z Podmienok Súťaže. 
 

7. Organizátor je oprávnený vylúčiť Výhercu Súťaže, ak sa preukáže, že nesplnil alebo porušil niektorú z 
podmienok Súťaže. 

 
Článok VI 

Vyhodnotenie Súťaže 
 

1. Vyhodnotenie Súťaže sa uskutoční v termíne uvedenom v Oznámení o súťaži, najneskôr však do 20 
pracovných dní od ukončenia Súťaže. 
 

2. Výherca Súťaže (ďalej len „Výherca“), bude určený náhodným žrebovaním uskutočneným Organizátorom 
prostredníctvom elektronických prostriedkov. Organizátor nezodpovedá za prípadné technické problémy, 
ktoré vzniknú pri prenose údajov prostredníctvom internetu alebo iných elektronických prostriedkov, ktoré 
môžu mať vplyv na omeškanie žrebovanie, nesprávnosť uskutočneného žrebovania alebo iné obdobné 
dôsledky. 

 
3. Do žrebovania budú zaradení len tí Účastníci, ktorí sa pred zapojením do Súťaže oboznámili s Podmienkami 

súťaže a vyjadrili svoj súhlas s nimi spôsobom v súlade s článkom V týchto Podmienok a oboznámili sa s 
podmienkami spracúvania osobných údajov, a neboli následne vylúčení zo Súťaže alebo ich účasť nebola 
čiastočne/úplne anulovaná z dôvodov uvedených v týchto Podmienkach.  
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4. Výherca bude o výhre osobne informovaný Organizátorom, a následne bude zverejnený na webovom sídle 
a sociálnej sieti Organizátora v samostatnom oznámení/príspevku, a to najneskôr do 20 pracovných dní od 
osobného informovania Výhercu o výhre. 

 
5. Po kontaktovaní a zverejnení Výhercu podľa predchádzajúceho bodu, bude Výhercovi zaslané oznámenie o 

výhre s bližšou špecifikáciou a bude vyzvaný, aby najneskôr v lehote 20 pracovných dní od doručenia výzvy 
potvrdil svoje osobné údaje v rozsahu: meno a priezvisko, bydlisko, e-mailová adresa, telefónne číslo (ďalej 
len „Osobné údaje") Organizátorovi súťaže z e-mailovej adresy Organizátora: ceo.office@puellavone.sk , 
a to na účely prevzatia výhry. V prípade, ak Výherca v danej lehote Osobné údaje nepotvrdí, a to ani po 
zaslaní dodatočnej výzvy, ani iným spôsobom neprejaví záujem o výhru (nekonaním), alebo výhru odmietne, 
zaniká jeho nárok na výhru bez nároku na akúkoľvek náhradu. Organizátor si v takom prípade vyhradzuje 
právo vyžrebovať náhradného výhercu, prípadne rozhodnúť o inom spôsobe naloženia s výhrou. 

 
6. Výhra budú Výhercovi odovzdaná osobne, a to na území Slovenskej republiky v meste Košice. Bližšie 

podmienky odovzdania výhry a špecifikácia miesta bude Výhercovi oznámené po vyhodnotení Súťaže 
najneskôr 20 pracovných dní pred termínom odovzdania výhry. 

 
7. Výherca je povinný dostaviť sa na odovzdanie výhry v oznámenom termíne. V prípade, že sa Výherca nemôže 

osobne zúčastniť odovzdania výhry, môže splnomocniť inú osobu s dosiahnutou plnoletosťou na prevzatie 
výhry, a to na základe písomného plnomocenstva s úradne overeným podpisom Výhercu. 

 
8. Ak sa Výherca (ani jeho splnomocnený zástupca) nedostaví na prevzatie výhry bez poskytnutia dôvodov, pre 

ktoré nemôže výhru v stanovenom termíne prevziať, a tieto dôvody neposkytne aspoň 3 pracovné dni pred 
prevzatím, jeho nárok na výhru zaniká bez nároku na akúkoľvek náhradu. Organizátor si v takom prípade 
vyhradzuje právo vyžrebovať náhradného výhercu, prípadne rozhodnúť o inom spôsobe naloženia s výhrou. 
Náhradné žrebovanie sa uskutoční najneskôr do 10 pracovných dní od termínu, kedy sa malo konať prevzatie 
výhry.  

 
9. Výherca berie na vedomie, že odovzdanie výhry môže prebehnúť formou slávnostného aktu za účasti médií 

alebo partnerov Organizátora. Z tohto odovzdania môžu byť vyhotovené fotografie a/alebo audiovizuálne 
záznamy, ktoré budú použité na marketingové účely Organizátora, najmä zverejnené na webovom sídle 
Organizátora a jeho sociálnych sieťach.  

 
Článok VII 

Spracúvanie osobných údajov 
 
1. Podmienky spracúvania osobných údajov Účastníkov Súťaže sú dostupné v samostatnom dokumente 

(Najvoňavejšia súťaž - GDPR poučenie), ktorý je dostupný na webovom sídle Organizátora ako aj 
v kamenných predajniach (kioskoch) Organizátora. 
 
 

Článok VIII 
Osobitné ustanovenia 

 
1. Výherca nemá povinnosť výhru prijať. Ak Výherca odmietne výhru, jeho nárok na výhru zaniká bez nároku 

na akúkoľvek náhradu. Organizátor si v takom prípade vyhradzuje právo vyžrebovať náhradného výhercu, 
prípadne rozhodnúť o inom spôsobe naloženia s výhrou. Náhradné žrebovanie sa uskutoční najneskôr do 
10 pracovných dní od prejavu odmietnutia výhry.  
 

2. Ak sa preukáže, že Výherca je súčasne zamestnancom Organizátora alebo jemu blízkou osobou, Výherca je 
povinný na základe písomnej výzvy Organizátora na vlastné náklady bezodkladne vrátiť výhru alebo uhradiť 
Organizátorovi všetky náklady spojené s obstaraním príslušnej výhry. 
 

3. Účastník nemá nárok na náhradu nákladov, ktoré mu vznikli v súvislosti s jeho účasťou v Súťaži alebo v 
súvislosti s výhrou. 
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4. Organizátor nezabezpečuje zdaňovacie povinnosti v súvislosti s výhrou a Výherca môže podliehať takýmto 
povinnostiam podľa daňových prepisov platných a účinných v čase vyhodnotenia súťaže alebo doručenia 
výhry. 

 
5. Vyhlásené výsledky Súťaže sú konečné, bez možnosti ich namietať. 
 
6. Výherca nie je oprávnený požadovať výhru vo vyššej hodnote alebo vo väčšom množstve alebo inú výhru, či 

peňažné plnenie, ako určil Organizátor.  
 
7. Nárok na výhru je neprenosný na tretiu osobu a výhru nie je možné ju vymeniť. Výherca nemá právo výhru 

súdne vymáhať alebo požadovať namiesto výhry iné peňažné plnenie, výhru zároveň nie je možné 
reklamovať. 

 
8. Organizátor nenesie žiadnu zodpovednosť za akékoľvek riziká a záväzky spojené s výhrou a s jej použitím. 

 
9. Náklady súvisiace s registráciou výhry (osobného automobilu), vrátane správnych poplatkov za prvý zápis 

držiteľa a vlastníka vozidla v evidencii vozidiel, hradí Organizátor. Náklady súvisiace s poistením výhry (napr. 
povinné zmluvné poistenie) a s plnením daňových povinností, ako aj ďalšie prevádzkové a vlastnícke náklady 
spojené s držbou alebo užívaním výhry, znáša v plnom rozsahu Výherca, a to odo dňa jej prevzatia. 
O odovzdaní a prevzatí výhry bude spísaný odovzdávací protokol. 
 

10. Organizátor nezodpovedá za poškodenie, stratu alebo iné znehodnotenie výhry počas jej používania a nie je 
povinný takúto škodu nahradiť. Nebezpečenstvo škody prechádza na výhercu okamihom jej odovzdania. 

 
11. Organizátor je oprávnený kedykoľvek zmeniť Podmienky súťaže, skrátiť, predĺžiť alebo ukončiť Súťaž bez 

nároku na náhradu, a to z dôvodov hodných osobitného zreteľa (napr. vyššia moc, technické problémy). 
Zmenu Podmienok Organizátor zverejní rovnakým spôsobom, akým boli zverejnené pôvodné Podmienky. 

 
12. Organizátor si vyhradzuje právo počas Trvania súťaže vyhlásiť špeciálne dni alebo obdobia, počas ktorých sa 

Podmienky dočasne zmenia, a to najmä z dôvodu podpory účasti v Súťaži a zvýšenia atraktivity Súťaže. Počas 
týchto vyhradených období môže Organizátor určiť, že za každé 1 euro zaplateného nákupu u Organizátora, 
Účastník získa viac ako 1 (jeden) záznam (účasť) v Súťaži (napr. 2 záznamy za každé 1 euro namiesto 
štandardného 1 záznamu), prípadne iné výhody v súvislosti so zapojením sa do Súťaže. O vyhlásení takýchto 
období bude Organizátor informovať Účastníkov zverejnením oznámenia o bonusových dňoch v Oznámení 
o Súťaži (na svojom webovom sídle, na sociálnych sieťach alebo na iných obvyklých komunikačných 
kanáloch), najneskôr v deň pred začiatkom platnosti príslušnej zmeny. Tieto zmeny sa považujú za súčasť 
týchto Podmienok, pričom ostatné ustanovenia týchto Podmienok ostávajú nezmenené. 

 
13. Po odovzdaní výhry nenesie Organizátor zodpovednosť za škody spôsobené jej užívaním ani za povinnosti 

Výhercu súvisiace s ďalšou prevádzkou vozidla (napr. STK, EK, poistenie, poplatky za diaľničné známky a 
pod.). 

 
14. Po odovzdaní výhry nenesie Organizátor zodpovednosť na vady výhry, ktoré nie sú zjavné pri prevzatí výhry 

ani za skryté vady, ktoré sa objavia neskôr. Pri uplatňovaní zodpovednosti za vady Výhry sa Výherca obráti 
na Dodávateľa výhry. 

 
15. Výherca sa zaväzuje ponechať na výhre umiestnenú reklamnú potlač Organizátora po dobu minimálne 12 

mesiacov odo dňa prevzatia výhry. V prípade porušenia tejto povinnosti je Výherca povinný na základe 
písomnej výzvy Organizátora na vlastné náklady bezodkladne vrátiť výhru alebo uhradiť Organizátorovi 
všetky náklady spojené s obstaraním príslušnej výhry. 
 

 
Článok IX 

Záverečné ustanovenia 
 
1. Podmienky súťaže nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom zverejnenia alebo spustenia Súťaže na webovom 

sídle Organizátora, podľa toho ktorá skutočnosť nastane neskôr. 
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2. Právne vzťahy, ktoré nie sú upravené týmito Podmienkami, sa riadia príslušnými ustanoveniami platného 
slovenského práva, najmä ustanoveniami Občianskeho zákonníka. 

 
3. Ak sa preukáže, že niektoré z ustanovení týchto Podmienok (alebo jeho časť) je neplatné a/alebo neúčinné, 

takáto neplatnosť a/alebo neúčinnosť nemá za následok neplatnosť a/alebo neúčinnosť ďalších ustanovení 
Podmienok (alebo zostávajúcej časti dotknutého ustanovenia). 

 
 
 
 
V Košiciach dňa 14.7.2025 
 


